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本研究以普查方式調查嘉義縣國民中小學設有資源班學校實施考試調整的現況、成效及需求，以及資源班教師覺知實施考試調查的困難情形。以資源班老師為填答對象。根據調查結果，本次研究的主要發現如下：
	研究結果

	一、嘉義縣國民中小學設有資源班學校訂定提供考試調整的相關規定的學校相當少。國民中學只有不到三成左右，而國民小學則只有不到兩成。

	二、國民中學資源班身心障礙學生接受考試調整的比例不到五成，而國民小學則有七成。

	三、常用的考試調整實施項目以在嘉義縣資源班學生所普遍接受之考試調整服務，多為情境上的調整。

	四、考試調查實施的學科仍以語文和數學為主，其他學科領域比例仍低。

	五、整體而言，有33項考試調整項目被資源班教師普遍認為是有效的調整。國民中學階段則有40項，而國民小學階段則有34項。國民中學和國民小學資源班教師認為有效的項目大致相似。

	六、嘉義縣國民中小學教師認為其學生所需之調整項目相當分散，共通性不高，只有少數項目的百分比超過50%。而且與目前學生所普遍接受的服務項目並不相同。

	七、嘉義縣國民中小學教師並未覺得實施考試調整有特別困難之因素。有一半左右的國民中學教師認為調整的標準難達共識和成績計算具有爭議是實施的困難；而國民小學教師則有一半認為資源班需要調整的學生太多，老師無法一一提供協助是主要困難。

	建議

	一、縣政府應鼓勵各國民中小學訂定身心障礙學生的考試調整辦法
本研究發現只有相當少數的學校訂定有考試調查的相關辦法。實施辦法是學校實施考試調整的依據，各校如果訂有實施辦法，在處理相關爭議時才有依據，學校也比較有依據實施一些看來有爭議但卻是必要的調整，不至於多數學生多接受「普通班以外的學校場所」和「有資源班教師在旁協助」。

	二、縣政府應訂定縣內共通的考試調整項目供各校實施時參考
由於目前國內考試調整服務的規定多屬升學考試部分的規定，校內考試調整方式則缺乏一致性的規範，唯縣府仍可召集各校教務處和特殊教育負責人員，共同討論決定可以為各校接受的項目，提供各校實施考試調整服務時，可以優先選擇的項目。
三、縣政府應鼓勵各國民中小學朝提供題目呈現與作答反應方式調整努力
根據本研究調查的結果發現，60項調整項目中，普遍被使用的項目是屬考試情境安排的調整，實施起來看似不困難，但由於這種調整類型在實施時需要額外的人力與場地，反而顯得很麻煩，尤其是當學生人數多時，要協調人力和場地的調度，更複雜。此外，像由老師自己直接相關的報讀服務，亦是費力的事，而且當學生不是個別考試或小組均用同一份考卷時，甚至是小組使用同一份考卷，但有的學生需要重複報讀時，就會產生互相干擾的現象。而且由老師報讀也經常會有被質疑不公平的現象。
因此，學校宜從試卷呈現和反應方式著手，思考可行的方式。像由老師事先錄好報讀，再由學生自己聽錄音檔，即可減少考試時要請學生到資源班再由資源班老師給予報讀的困擾。

	四、縣政府應持續加強考試調整的相關研習
本研究發現嘉義縣國民中小學資源班教師自陳有很高的比例實施考試調整，唯從這些教師自陳使用的考試調整方式和學生的所需的項目觀之，調整項目都屬事前準備工作不多，而是實施當下需要很多人力，而且經常是較有爭議性的項目。如讓學生到資源班；大聲報讀；在簡化作答說明；針對題目口頭解釋，補充題意和內容；改變題型；把題目用簡單文字呈現等。
為使考試調整能更客觀而且更容易實施，縣政府應持續辦理相關研習，強化老師使用較客觀且不受場地或人力限制之調整方式的能力。此外，由於接受考試調整的身心障礙學生就讀普通班且使用普通教育課程，因此普通班教師也是影響考試調查實施的重要人員，縣政府教育處亦宜把普通班教師納為研習的對象，讓普通班老師可以由了解而支持進而協助考試調整的實施。

	未來探討考試調整服務議題時的建議：

	一、調查項目要包括學生是否使用普通教育課程
考試調整的實施是在接受普通教育課程的基礎上，也就是說有接受普通教育課程的學生考試時方需考試調整服務，如果學生接受的是非普通教育課程，如簡化的課程，或另類的補救教學，或身心障礙教育課程，則該學科並不適合實施考試調整，即便是學生仍到資源班考試，老師仍提供報讀服務。

	二、宜以訪談方式探討學校內實際實施情形
本研究以調查方式探討全縣學校資源班實施考試調整的現況、實施成效和需求，雖可以對全縣的狀況有整體的了解，唯缺乏對各校情境脈絡下的實施情形的了解。為了解各校的實際運作情形和實施的困難，後續宜選定特定幾所學校進行訪談，以訪談方式深入了解學校內實施的過程，並發現實施上的困難。

	三、宜以專題方式探討教師實施考試調整能力的改善情形
本次研究雖然辨理研習說明考試調整相關概念和實施方式，但並未對如何調整進行說明，而過去嘉義縣教師自陳參加過相關研習的比例也不高，因此未來除應持續辦理相關研習以強化教師能力外，亦宜考量以專題方式，讓老師接受長時間的進修，從實際做中學習各種調整的技能以及如何針對特定困難學生進行調整。


